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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 01 EDITAL PREGAO ELETRONICO - SRP No 08/2023- COREN-CE PROCESSO
ADMINISTRATIVO N© 297/2023 PEDIDO DE ESCLARECIMENTO Ao CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO CEARA -
COREN/CE A/C: Ramon da Franca Alencar - Pregoeiro REF: PREGAO ELETRONICO SRP N° 08/2023 (PROCESSO
ADMINISTRATIVO N° 297/2023) Cddigo da UASG: 926587 Data da sessdo: 05/12/2023 Horario: 10h00min (horario de
Brasilia/DF) A empresa IMPLANTA INFORMATICA LTDA., inscrita no CNPJ sob o n.°© 37.994.043/0001-40, sediada no SRTVS
Quadra 701, Bloco "O", Ed. Centro Multiempresarial, Salas 801 a 806 - Asa Sul Brasilia/DF - CEP: 70.340-000, vem por
meio deste, solicitar esclarecimentos quanto ao edital de licitacdo em epigrafe, no que diz respeito aos itens abaixo
destacados: Questionamento 1 Quantidade e Valor Estimado e Formacdo do Grupo (pagina 29) Item 4.2. 4.2. Os valores e
as quantidade para os servicos de migragdo, manutencdo preventiva, treinamento, operagdo assistida e manutengao
evolutiva, estdo definidos nas tabelas abaixo. Da Migracdo e Instalacdo (pagina 39) Item 10.9. 10.9. A CONTRATADA devera
prestar servigos para evolugdo da solucdo ofertada a fim de atender as novas necessidades do CONTRATANTE, ndo previstos
nos requisitos técnicos e funcionais deste Termo de Referéncia. Do Suporte Técnico e Manutencdo corretiva (pags. 39 e 40)
- Itens: 12.1. Devera constar da proposta das empresas licitantes, os valores mensais e anuais (12 meses) previstos para
cada controle que cobrirdo os seguintes servicos de suporte técnico e manutencgdo: 12.5. Atualizagdo de versdao dos
controles contratados, seja decorrente de melhoria preventiva, corretiva, legal ou customizagdo requerida pelo
CONTRATANTE. Minuta de Contrato (pagina 53) Item 1.7. 1.7. Prestar servicos de manutengdo evolutiva. Minuta de Contrato
(pagina 54), itens: 4.7. A CONTRATADA devera se comprometer a efetuar customizacdes de itens ou migracdes ndo
identificados e ndo descritos neste Contrato. 4.7.1 As necessidades de customizagdes serdo repassadas a CONTRATADA que
estimara a quantidade de horas de cada demanda e devolvera ao CONTRATANTE, para aprovacao; Ndo localizamos no Edital
e seus Anexos, previsao de banco de horas para servigos de melhorias/manutengdes evolutivas e migragdes ndo previstas.
Entendemos que previamente a realizagdo de servicos ndo previstos como os de melhorias/manutencdes evolutivas, sera
enviado um orgamento para aprovacao do CONTRATANTE e que os servicos de melhorias serdo classificados conforme item
do Contrato e utilizados sob demanda, a qualquer momento durante a vigéncia do Contrato. Nosso entendimento esta
correto? Questionamento 2 Quantidade e Valor Estimado e Formagdo do Grupo (pagina 29) - Item 4.3. Tabela A - Licengas
de Uso Item 4 - Gestdo Relatério TCU - Prego de Referéncia - R$ 3.733,33 Item 6 - Solugdo Portal da Transparencia.NET -
Preco de Referéncia - R$ 591,80 Tabela B - Suporte e Manutengdo Item 10 - Gestdo Relatdrio TCU - Preco de Referéncia -
R$ 1.999,50 Item 11 - Solugdo Portal da Transparencia.NET - Prego de Referéncia - R$ 442,22 Entendemos que houve um
erro material e os valores dos mddulos estdo invertidos. Assim, os valores maximos a serem considerados sdo: Tabela A -
Licencas de Uso Item 4 - Gestdo Relatério TCU - Preco de Referéncia - R$ 591,80 Item 6 - Solugdo Portal da
Transparencia.NET - Preco de Referéncia — R$ 3.733,33 Tabela B - Suporte e Manutencdo Item 10 - Gestdo Relatorio TCU -
Preco de Referéncia - R$ 442,22 Item 11 - Solucdo Portal da Transparencia.NET - Prego de Referéncia - R$ 1.999,50 Nosso
entendimento estad correto? Questionamento 3 Da Qualificacdo Técnica (pagina 37) - Item 3.7. 3.7. Quando houver o
vinculo empregaticio, este devera ser comprovado através de copia autenticada da CTPS. Considerando a promulgacdo do
Decreto 10.024 de 20 de setembro de 2019 no intuito de simplificar os processos administrativos, reduzir o impacto
ambiental e economicidade do processo licitatério e, ainda, o ACORDAO TCU 2036/2022, que dispGe sobre a irregularidade
de exigir, para habilitacdo, a apresentagdo de documentos originais, cdpias autenticadas ou cdpias acompanhadas dos
originais. Posto isto, questionamos a possibilidade da dispensa do envio dos documentos autenticados, pois em caso de
duvida quanto a veracidade das informacGes apresentadas, a Administragdo podera promover as diligéncias necessarias para
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo. Questionamento 4 Dos Requisitos Tecnoldgicos (pagina 43) Item
14.2.1 14.2.1 Deve ter comprovacao documental conforme exigido no subitem 16.1.3 que comprove: (....... ) O item acima
menciona comprovagao documental exigida no subitem 16.1.3, porém ndo localizamos este item no Edital. Acreditamos ter
havido um erro material. Por gentileza informar o item correto. Questionamento 5 Modelo de Proposta - Anexo II (pagina
47) - Item 13 - Treinamento. Na Tabela C - Treinamento, item 13 do modelo de proposta a ser enviado pela licitante, consta
a quantidade de 44 horas relativas ao bando de horas. Porém, na estimativa de valores, minuta contratual e no sistema
Compras.Gov, consta a quantidade de 52 horas. Entendemos que trata-se de um erro material e a quantidade de horas de
treinamento a ser considerada no modelo de proposta é de 52 horas. Nosso entendimento esta correto? Questionamento 6
Modelo de Proposta - Anexo II (pagina 47) - Item 13 - Treinamento. Na Tabela C - Treinamento, item 13 do modelo de
proposta a ser enviado pela licitante, no tocante a descricdo “banco de horas”, entendemos que este item contempla:
“Servicos de treinamento, consultoria e acompanhamento operacional”. Nosso entendimento estd correto? Questionamento
7 Modelo de Proposta — Anexo II (pagina 47) - Item (a) Licencas de Uso. Para aquisicdo das licencas de uso, a tabela
informa valor mensal e valor anual. O valor serd pago mensalmente ou anualmente? Acreditamos que como trata-se de
servigo ndo continuado, o desembolso sera Unico, conforme informado no preco de referéncia do item 4.3 A) Licengas de uso
do ANEXO I do Termo de Referéncia. Neste contexto, entendemos que trata-se de um erro material e o licitante devera
informar apenas o valor individual por cada licenga. Nosso entendimento estd correto? Por fim, agradecemos
antecipadamente ao atendimento e pronta resposta do presente pedido.



